VILLKOR FOR OKQ8 BONUS (géller kép fran och med 2015-12-09)

Alla fragor och kundkontakter skots av OK-Q8 Bank AB genom OKQ8 Kundservice, Box 502,
774 27 Avesta, tel. 020-65 65 65.

1. Definitioner

Kund: Kontohavare, enligt definitionen i punkt 1 i de allmanna villkoren for OKQ8 VISA — konto och
kringtjéanster, som har ett OKQ8 VISA kopplat till sitt Konto.

Banken: OK-Q8 Bank AB, org. nr. 556008-0441 med registrerad adress Box 23 600, 104 35
Stockholm.

2. OKQ8 Bonus

OKQ8 Bonus &r ett formansprogram for Kunder (enligt definitionen i punkt 1). OKQ8 Bonus utgar
endast till Kund med OKQ8 VISA som ar fysisk person. OKQ8 Bonus &gs och drivs av OK-Q8 Bank
AB.

3. Premieprogram

Kund har réatt till poang vid kép av varor och tjanster med OKQ8 VISA. For varje krona kund handlar
med OKQ8 VISA genereras f.n. 0,3 poang. Podngen registreras genom betalningen med OKQ8
VISA. Poéng kan ej registreras i efterskott. Extrapoéang kan férekomma i samband med kampanjer
eller aktiviteter.

4. Undantag fran premieprogram

Poéang utgar inte vid inkdp fran andra bensinbolag i Sverige eller vid spel, vid kontantuttag eller vid
kop pa finansiella institut. Poang utgar inte heller pa inkop fran OKQ8-profilerade forsaljningsstallen
(for OK-medlem utgar da istéllet aterbaring). Poang utgar likasa inte pa obehoriga eller reklamerade
kop.

5. Bonuskonto
Alla Kunder erhaller varsitt Bonuskonto. Inkdp gjorda med extrakort kopplade till Kundens OKQ8
VISA-konto gottskrivs Kundens Bonuskonto.

6. Bonusgréans

Bonusgrans ar den grans som kravs for att erhalla en bonuscheck. Bonusgransen &r f.n. 2 000
poang. For 2 000 poang erhalls en bonuscheck om 20 kronor. Bonuscheck utféardas i 20-
kronorsintervall, dvs 20, 40, 60 kr osv. Eventuella dverskjutande poéng 6verflyttas till nAstkommande
kvartal. Detsamma galler om Kund inte uppnatt bonusgransen.

7. Bonuscheckar

OKQ8 Bonus utbetalas i form av bonuscheckar som kan anvandas vid betalning av varor pé valfritt
OKQ8-profilerat forsaljningsstalle. Aven kontant aterbetalning &r majlig. Bonuschecken stélls ut och
adresseras till den person som &r Kontohavare av kontot som OKQ8 VISA &r kopplat till.

Giltighetstiden for en bonuscheck ar tolv manader. Bonuscheck utsands efter det att bonus uppgar
till minst 2 000 poang. Bonuscheck utsénds f.n. varje kvartal (januari, april, juli och oktober).
Bonuscheckar utbetalas inte till Kunder som ligger i krav. Bonuscheckar utbetalas inte heller till
Kunder som missbrukat OKQS8 VISA eller vid andra bedréagliga forfaranden.

8. Ratt att avsta fran bonus
Kund kan — genom underrattelse till Banken — avsta fran sin ratt till bonus. Kund kan dock inte
Overfora ratten till bonus till annan.

9. Bonusbesked
Bonusen sammanstélls periodvis pa bonusbeskedet (kontoutdraget for OKQ8 VISA). Aktuellt
sammanstaliningsdatum anges pa bonusbeskedet.

10. Retur av varor och tjanster
Vid kreditering av kop (t ex vid returer) minskas bonussaldot med summan av krediteringen.

11. Avtalstid och villkorsandring m.m.
Avtalet och villkoren om OKQ8 Bonus géller tillsvidare. Kund kan saga upp avtalet med omedelbar
verkan. Banken kan saga upp avtalet med en uppsagningstid om 30 dagar. Om kund ligger i krav eller



inkasso ager Banken ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Har kund inte tjanat in nagon
poang pé tre ar ager Banken avsluta OKQ8 Bonus for kunden utan uppsagning. OKQ8 Bonus upphor
vidare genast nar OKQ8 VISA upphdr. Vid uppsagt avtal utbetalas den bonus dar bonusgransen
uppnatts, évriga eventuella innestdende poang skrivs ned till noll. Banken ager rétt att andra villkoren
for OKQ8 Bonus. Villkorsandring meddelas genom publicering p&d www.okg8.se. Om kund inte
godkanner villkorsandringen ska kund meddela Banken detta och skicka samtliga utfardade kort
ituklippta till Banken. Aktuella villkor finns alltid pa www.okg8.se

12. Behandling av personuppgifter

Banken avser att i egenskap av personuppgiftsansvarig behandla personuppgifter som lamnas till
Banken och personuppgifter som registreras i samband med anvandandet av OKQ8 VISA.
Personuppgifter som samlas in i samband med kop pd OKQ8-profilerade forsaljningsstéllen, t ex
kassakvittoinformation (d v s information om vilka varor kund kopt, pris, tidpunkt etc), lagras i maximalt
18 manader, i syfte att t ex ta hansyn till sisongsmassiga variationer i kundens kdpménster. Syftet
med Bankens behandling av dessa personuppgifter ar dels att administrera OKQ8 Bonus, dels att
anvanda personuppgifter for att mojliggora riktad marknadsforing baserad pa kundens tidigare inkop,
samt lamna information om OKQ8-koncerens verksamhet och utvalda samarbetspartners varor och
tjanster. Vidare kommer Banken att nyttja informationen for att kundanpassa varor och tjanster, vilket
ocksa kan innebara behandling for att utgora underlag for marknads- och kundanalyser,
affarsuppfoljning samt afféars- och metodutveckling. Personuppgifterna kommer varken att séljas eller
overforas till nAgon utanfér OKQ8-koncernen. Kund har ratt att fran Banken f& information om
behandlingen av de personuppgifter som berér honom/henne. Banken kommer pa kunds begéran eller
pa eget initiativ att ratta uppgifter som upptacks vara felaktiga. Kund kan skriftligen till Banken anméla
att han eller hon motsétter sig behandling for andamal som ror direktmarknadsforing. Forfragningar och
information om Bankens behandling av personuppgifter hanteras av OKQ8 Kundservice, tel. 020-65 65
65.

13. Samtycke till behandling av personuppgifter

Genom att nyttja OKQ8 VISA accepterar Kund villkoren for OKQ8 Bonus och samtycker till den
behandling av personuppgifter som beskrivits i punkt 12. Kunds personuppgifter &r alltid skyddade och
Banken varnar om kundernas personliga integritet.

14. Bankens ansvar

Banken &r inte ansvarig for skada som beror pa lagbud, myndighets atgéard, krigshandelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout, upplopp eller liknande omstandighet. Forbehallet i frdga om strejk, blockad,
bojkott och lockout eller liknande galler om Banken sjalv vidtar eller &r i konfliktatgard. Banken
ansvarar ej for olagenhet eller skada som kan dsamkas Kunden till foljd av att av Banken utfardat kort
ej kan anvandas p.g.a fel pa néat, kortterminal eller annan omstéandighet som ligger utanfér Bankens
kontroll. Skada som uppkommer i andra fall ersétts inte om Banken varit normalt aktsam. Banken
ansvarar inte i nagot fall for indirekt skada.

15. Tillamplig lag, tvist m.m.

Om Kontohavaren har reklamerat hos Banken men inte godtar Bankens bedémning, kan
Kontohavaren skriftligen vanda sig till Bankens Klagomalsansvarige under adress OK-Q8 Bank AB,
Klagomalsansvarig, Box 23600, 104 35 Stockholm. Vidare provar Allmanna reklamationsnamnden
privatpersoners tvister med naringsidkare utan kostnad. Aven Konsumenternas Bank- och finansbyra,
tel. 0200-22 58 00, lamnar avgiftsfri vagledning. Svensk lag ska tillampas pa detta avtal.





