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Forsdkringsvillkor for OKQ8 BackUp Husbil och Husvagn Gruppférsakring (gdller fr.o.m. 2016-06-01)

1. Forsdkringsavtalets parter
Gruppforetradare: OK-Q8 AB, 556027-3244, ("OKQ8")

Férsdkringstagare (gruppmedlem): Den som tecknat denna

forsakring

Férsdkringsgivare: AIG Europe Limited (UK) filial Sverige,
516408-1027, ("AIG")

Denna férsdkring ar en frivillig gruppskadeforsdkring som ingas
mellan Forsakringstagaren och AIG pa grundval av ett gruppav-
tal mellan OKQ8 och AIG.

2. Fordon forsdkringen gdller for
2.1 Definition av Fordon
Nar vi i detta villkor skriver "fordon” avses Husbil och Husvagn.

2.2 Omfattning
Forsakringen gdller for privatdgd svenskregistrerad husbil
och husvagn, som finns angiven med registreringsnummer i
forsakringsbrevet.

En forsdkring per fordon tecknas.

Fordonet maste vid skadetillféllet omfattas av minst halvfor-
sdkring for att forsakringen ska gdlla.

2.3 Undantag
— Fordon som anvdnds i yrkesmdssig person- eller god-
stransport till exempel taxi, budbil eller till yrkesmdssig
uthyrning eller utlaning mot ersattning
— Fordon som utgor tillgang i en enskild ndringsverksamhet.

Se dven punkt 10 "Generella undantag”.

3. Vem forsdkringen gdller for

3.1 Omfattning
Forsdakringen kan tecknas fér fordon som dgs av férsdkrings-
tagaren eller dennes make/registrerad partner/sambo eller
barn, under férutsdttning att de dr folkbokférda pa samma
adress.

3.2 Begransningar:
Forsdkringen kan endast tecknas av medlem i OK.

Forsakringstagaren maste vara folkbokford i Sverige for att
forsakringen ska gdlla.

Det dligger dig som férsdakringstagare att meddela OKQ8 om
du stdller av, skrotar eller sdljer fordonet, forsakringen sdgs
inte upp automatiskt.

Forsdkringen 6verfors inte till en kopare av det registrerade
fordonet.

4. Var forsdkringen gdller

Forsdkringen gdller i hela varlden, med undantag fér Iander som
omfattas av internationella sanktioner. Aktuell lista 6ver ldnder
som omfattas av internationella sanktioner finner du pa: www.
aigdirekt.se

5. Forsdkringsperiod

Forsdkringen borjar gdlla sa snart din ansékan mottagits och ad-
ministrerats av OKQ8:s kundservice. Datum fér ndr din férsdkring
bérjar gdlla samt datum fér din forsakringsperiod framgar av ditt
forsakringsbrev.

Fran och med det andra férsdkringsaret sammanfaller alltid
forsakringsperioden med kalenderaret och férsékringen forlangs
automatiskt med ett kalenderar i sander.

6. Sjdlvriskersdttning

6.1 Férsakringens omfattning
Ersdttning lamnas med hogst den sjdlvrisk du har pa din
fordonsforsakring, dock hdgst 3 000 SEK per skadetillfdlle,
i hdndelse av en skada som dr ersdttningsgill enligt villkoren
i din fordonsforsakring och som omfattas av nagot av
féljande moment:

— Trafik

— Vagnskada/Vagnskadegaranti
- Brand

— Maskin-/elektronikskada

- Glas

- Stold

— Raddning/Bdrgning

— Rattsskydd.

6.1.1

Om kostnaden for momentet Raddning/Bdrgning understiger
den sjdlvrisk du ska betala till ditt forsdkringsbolag, ersatter vi
istdllet den faktiska kostnaden under férutsattning att skadan
skulle ha omfattas av din fordonsforsdkring om sjdlvrisken ej
understigit skadan. Forsakringen lamnar ersattning med max
3 000 SEK per skadetillfdlle.

Vid stold fran eller inbrott i fordonet Iamnas ersdttning med
hogst den sjdlvrisk du har pa din hem- och/eller fordonsfor-
sdkring med upp till 3 000 SEK per skadetillfcille, forutsatt att
skadan dr ersattningsgill enligt din hem- eller fordonsfésakring.

6.3 Begrdnsningar

Du kan utnyttja forsakringen max tva ganger per moment
under 6.1 och 6.2 per forsdkringsperiod.

7. Ersdttning vid feltankning
7.1 Férsakringens omfattning

Om du rakar ut for en ersattningsgill skada pa grund av tank-
ning av felaktigt bransle utgar en ersdttning for rengéring och
témning av tank samt for kostnad for bargning till ndrmsta
lampliga verkstad. Ersdttning Idmnas med upp till 3 000 SEK
per skadetillfalle.

7.1.1

Ar det forsékrade fordonet en husvagn, gdller motsvarande
7.1 for feltankning av dragbilen, under férutsdttning att
feltankningen skedde medan husvagnen var kopplad till
dragbilen.

7.2 Begransningar

Du kan utnyttja forsdkringen enligt moment 7.1 max tva
ganger per forsakringsperiod.

7.3 Undantag

— Foljdskador av nagot slag

— Skador pa fordonet som orsakats av feltankat brdnsle eller
annan mekanisk skada pa fordonet

— Skador till foljd av att partiklar eller vatskor har kommit in i
fordonets bransletank, annat @n brénsle

— Skador som orsakas av en eventuell férorening i samband
med feltankningen, eller potentiell framtida fororening
till foljd av feltankningen eller vid avidgsnandet av det
felaktiga brdnslet

— Kostnaden for det felaktigt ifyllda branslet i fordonet
eller kostnaden for att fylla tanken med rdtt bransle efter
toémning av tanken.

8. Hyrbil eller avbrottsersdttning vid driftstopp eller stold
8.1 Férsdkringens omfattning

Om fordonet inte har kunnat anvdndas pa grund av ett
plétsligt och ofdrutsett driftstopp som medfort ett avbrott vid
en paborjad semesterresa, ldmnas ersattning for den tid som
ar rimlig for att reparera fordonet. Vid stdld I[dmnas ersattning
for den tid fordonet varit borta. Om fordonet inte repareras
eller vid stold inte aterfinns Iamnas istdllet ersattning for den
tid som ar rimlig for att skaffa annat likvardigt fordon. Det
aligger den forsdkrade att verka for att avbrottet blir sa kort
som mojligt.

— Hyrbilsersattning lamnas fran och med den dag driftstop-
pet intrdffade och under sammanlagt hogst 45 dagar. Vi
betalar 75 procent av dygns- och kilometerkostnaden for
hyra av fordon.

— Ersattningsfordon ska i férsta hand hyras hos OKQ8 och far
vara utrymmesmadssigt hogst en personbil i medelklass.

—Om du avstar fran att hyra annat fordon betalar vi istdllet
avbrottsersattning med 250 SEK per dag under hogst 45
dagar.

8.2 Begransningar

Skadan ska ha medfért att du inte kan fortsatta kéra med
fordonet och darmed inte kunnat fortsatta din pabdrjade
semesterresa.

Du kan utnyttja forsdkringen enligt moment 8.1 max tva
ganger per forsakringsperiod.

8.3 Undantag

— Om fordonet vid skadetillfdllet var avstdllt eller belagt med
kérférbud

— Vid driftstopp pé grund av brist pa drivmedel eller pa grund
av uppenbar forsummelse i fraga om fordonets skotsel och
underhall

— Om ditt fordon gatt mer dn 20 000 mil och driftstoppet
beror pa maskinskada

— Om motsvarande ersattning kan lamnas enligt lag, garanti
eller liknande atagande.

9. Allrisk markis och fortdlt
9.1 Férsakringens omfattning

Forsakringen gdller under paborjad semesterresa och omfat-
tar markis och/eller fortalt som ar monterat pa det forsakrade
fordonet vid skadetillfdllet.

Om markis eller fortdlt skadas till féljd av en plotslig och
oforutsedd hdndelse eller utsatts for skadegorelse, ger forsak-
ringen ersdttning for skdliga kostnader for reparation, eller om
reperation inte ar majligt, for inkdp av ny markis/fortdlt som
kvalitetsmdssigt ar hogst i samma prisklass som den markis/
fortdlt som fanns monterad pa det forsakrade fordonet vid
skadetillfallet. Forsakringen ersdtter med hogst 20 000 SEK
per skadetillfdlle.

Uppkom skadan till foljd av skadegérelse ska handelsen ha
polisanmalts.

9.2 Begrdnsningar
Du kan utnyttja férsdkringen enligt moment 9.1 max tva
ganger per forsdkringsperiod.

9.3 Undantag

— Skada till foljd av grov vardsloshet

— Skada till fljd av felaktig montering

— Skada till foljd av alder eller forslitning av markisen/fortal-
tets material

— Skada som uppkommit pa markis/fortdlt vid annan tidpunkt
dn nar det forsakrade fordonet var i bruk under en pabérjad
semesterresa

— Skada som uppkommit pa markis/fortdlt nar det inte var
monterat pa det forsdkrade fordonet.

10. Generella undantag

— Om skadan skett fore eller efter forsakringsperioden. Kan
det inte visas vilken dag skadan uppstatt anses handelsen
intraffat den dag anmdalan gjordes till AIG.

— Fordon som @r militdrregistrerade

— Om fordonet vid skadetillfdllet var avstdllt eller belagt med
kérforbud

— Om fordonets forare saknar giltigt korkort vid skadetillfcllet

— Om fordonets forare dr paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel vid skadetillfdllet

— Om hdndelsen skett under tévling med fordonet eller under
traning infor sadan tavling

— Om hdndelsen skett under eller i samband med en kriminell
och/eller straffbar handling

— For skador pa fordon som inte langre uppfyller tillverkarens
ursprungliga specifikationer for fordonet, savida inte Gnd-
ringarna gjorts hos en av tillverkaren auktoriserad verkstad

— Kostnader for foljdskador som till exempel reparationer eller
reservdelar

— Om du eller narstaende framkallat skadan uppsatligen,
eller i den man du eller ndrstaende uppsatligen forvarrat
foljderna av en skada

— Om det framkommer att forsakrad dr registrerad i officiella
myndighets- eller polisregister sasom misstankt terrorist,
medlem i en terroristorganisation eller handlar med droger,
karn- eller atomvapen.

11. Dubbelforsdkring

Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag,
dr varje bolag ansvarigt mot den forsakrade som om det bolaget
ensamt hade beviljat forsakring. Du har dock inte rétt till hogre
ersdttning fran bolagen dn vad som sammanlagt svarar mot
skadan. Ar summan av ansvarsbeloppen storre dn skadan,
fordelas ansvarigheten mellan bolagen efter forhallandet mellan
ansvarsbeloppen.

12. Krav mot tredje man

Om den forsakrade kan géra ansprak gentemot tredje man,
intrader AIG i den forsdkrades plats och kan gora anspraket
gentemot tredje man.

13. Angerratt

Nar du tecknar en forsakring genom ett distansavtal har du enligt
lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affdrslokaler ratt
att angra kdpet inom 14 dagar fran det att du mottagit samtliga
forsakringshandlingar. Du kan under denna period kostnadsfritt
frantrada képet av forsakringen genom att meddela OKQ8:s
kundservice pa telefon:

020-65 65 65.

14. Om skada intréffar

14.1 Skadeanmdlan
Nar en skada har uppstatt ska du snarast méjligt anmala
detta till AIG.

Den som gér ansprak pa ersattning ska enligt AIG:s anvis-
ningar sanda in de handlingar som @r av betydelse for rdtten
till ersattning. Forsakringstagaren maste ldmna sa riktiga och
fullstdndiga uppgifter som majligt gallande den intraffade
skadan. Forsakringstagaren far inte undanhalla nagot som
kan vara av betydelse for skaderegleringen. Om oriktiga upp-
gifter lamnas eller information som @r av vikt for regleringen
undanhalls i samband med skada, kan ersattningen komma
att sdnkas eller helt utebli.

14.2 Kontaktuppgifter
Kontakta AIG vid intrdffad skada pa telefon:
0200-87 65 65, vardagar kl. 09:00-17:00
eller via e-post: okg8backup@aig.com

14.3 Preskription
Den som vill gora ansprak pa férsdkringsersdttning maste
vdcka talan mot AIG inom tio (10) ar fran det att anspraket
tidigast kunde géras gdllande. Annars gar rdtten till ersdttning
forlorad. Om ansprak har framstdllts till AIG inom denna tid
har den férsckrade alltid minst sex manader pa sig att vicka
talan sedan AIG lamnat slutligt beslut i ersdttningsfragan.

15. Rdtt att 6verklaga

Missforstand och andra oklarheter kan uppsta vid reglering av en
skada och skulle du inte vara néjd med vart beslut ber vi dig att i
forsta hand vanda dig till AIG for att fa ditt drende omprovat.



AIG Europe Limited

Box 3506

103 69 STOCKHOLM
Telefon: 0200-87 65 65
E-post: okq8backup@aig.com
www.aigdirekt.se

AIG:s Klagomalsansvarig nds pa e-post:
klagomalsansvarig@aig.com eller pa telefon: 08-506 920 00.

Utanfér ALG kan du vdnda dig till:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Telefon: 08-225 800

Byran kan kostnadsfritt ge dig rad i forsakringsfragor.

Allmdnna Reklamationsnadmnden (ARN)
Box 174,101 23 STOCKHOLM
Telefon: 0200-508 860 00

Hos ARN kan du fa ditt forsdkringsdrende provat, beslutet ges i
form av en rekommendation.

16. Premiebetalning

Premien for din forsakring framgar av ditt forsakringsbrev.
Premien debiteras manadsvis i forskott av OKQ8 via éverenskom-
men betalningsmetod.

Betalas inte premien i tid far frsakringen sagas upp av
forsakringsgivaren, om inte dréjsmalet dr av ringa betydelse. Ett
meddelande om uppsagning kommer att sandas till férsakrings-
tagaren. Uppsagningen far verkan 14 dagar efter det att medde-
landet avsdndes, om inte premien betalas inom denna frist.

17. Uppsdgning och villkorséndring

17.1 Gruppmedlems rdtt att sdga upp forsdakringen
Forsakringstagaren kan ndr som helst sdga upp forsakringen
for upphorande till ndstkommande betalningsperiod.

Om det forsakrade fordonet sdljs eller skrotas sa att behovet
av forsakringen upphor har forsakringstagaren ratt att sdga
upp forsakringen att upphdra omedelbart.

Uppsagning sker till OKQ8:s kundservice pa telefon:
020-65 65 65.

17.2 OKQ8:s ratt att sdga upp gruppavtalet
Om OKQ8 sdger upp gruppavtalet upphor forsakringen for
samtliga forsdkrade vid den tidpunkt som anges i uppsag-
ningen, dock tidigast en manad efter det att uppsdgningen
kom till AIG. Ndr AIG har tagit emot uppscgningen ska bola-
get genast sdnda ett meddelande om detta till de forsdkrade
gruppmedlemmarna.

17.3 AIG:s rtt att sdga upp forsdkringen och dndra villkoren
till forsakringsperiodens utgang
For det fall du upphér vara medlem i OK upphor férsakrings-
skyddet en manad efter uttradet.

Om AIG sdger upp alla forsakringarna eller viss forsdkring till
forsakringsperiodens utgang ska AIG skriftligt meddela OKQ8
och gruppmedlemmarna eller berérd gruppmedlem om
uppsdgningen. Uppsdgningen far verkan tidigast en manad
efter det att meddelandena avsdnts.

Eventuell dndring av forsakringsvillkoren kan ske i samband
med férnyelse av forsdkringen. AIG ska i sadant fall skriftligen
meddela gruppféretrddande och ange dndringen senast

en manad innan dndringen ska borja gdlla. Den férnyade
forsakringen gdller da for den tid och enligt de villkor som AIG
angett i meddelandet.

17.4 AIG:s rdtt att sdga upp forsdkringen i fortid
Gdllande uppsdgning pa grund av utebliven premiebetalning,
se punkt 16.

18. Allmdnna bestdmmelser

For forsakringsavtalet gdller vad som star i forsakringsbrevet,
dessa villkor, forsakringsavtalslagen och svensk lagstiftning i 6v-
rigt. AIG ansvarar inte for forluster som kan uppstd om utredning
rorande forsakringsfall eller utbetalning fordrdjs pa grund av krig
eller politiska oroligheter eller pa grund av lagbud, myndighetsat-
gdard eller stridsatgard i arbetslivet.

19. Forsdkringsgivare och tillsynsmyndighet
Forsdkringsgivare dr AIG Europe Limited, filial Sverige,
organisationsnummer 516408-1027.

Adress: Box 3506, 103 69 STOCKHOLM.

Telefon Kundservice: 08-506 920 70.
www.aigdirekt.se

Filial i Sverige av férsdkringsbolaget AIG Europe Limited,
Registrerat i England och Wales under org. nr. 1486260. The
AIG Building, 58 Fenchurch Street, London EC3M 4AB, United
Kingdom.

AIG:s verksamhet star under tillsyn av den brittiska finansin-
spektionen och dess svenska filial under tillsyn av den svenska
Finansinspektionen i drenden gallande marknadsféring och
andra svenska bestdmmelser om verksamheten i Sverige. AIG:s
marknadsféring foljer svensk lag. Villkor, férsakringshandlingar
och annan kommunikation rérande denna forsdkring tillhanda-
halls pa svenska. Tvister angaende detta avtal skall avgoras av en
allmdn domstol i Sverige.

20. AIG:s hantering av personuppgifter

AIG kommer att samla in dina personuppgifter i samband med
att du anmdler en skada. Detta dér nddvdandigt for att AIG ska
kunna erbjuda skydd, utge och handha férsdkringsbrev samt
hantera skadeanmadlningar pa ett riktigt satt.

"Personuppgifter” identifierar och dr hanférliga till en individ.
Genom att ldmna personuppgifter samtycker du till att dessa
behandlas enligt vad som beskrivs nedan. Om personuppgifter
lamnas av annan kalla @n dig, sa ber vi kallan (férsdkringstaga-
ren) att tillse att denne dr behérig att [dmna ut uppgifterna for
den anvdndning som beskrivs nedan.

Typ av personuppgifter vi kan komma att samla in och varfor
Beroende pa var relation kan insamlade personuppgifter komma
att innefatta; identifierings- och kontaktuppgifter, bankkonto,
samt andra personuppgifter som i huvudsak har ldmnats av dig.
Personuppgifter kan komma att anvandas i foljande syfte:

— Forsdkringsadministration, t.ex. kommunikation, riskaccep-
tans, skadehantering och betalning

— Férvaltning och kontroll av AIG:s affdrsverksamheter

— For att forhindra, upptdcka och utreda brott, t.ex. bedrdgeri
och penningtvdtt

— For att faststdlla och forsvara juridiska rattigheter

— For att uppfylla lagar, inklusive lagar utanfér det land dar
du bor

— For att 6vervaka och spela in telefonsamtal i kvalitets-,
utbildnings- och sdkerhetssyfte.

Utldmnande av personuppgifter

For ovanstaende syften kan personuppgifter komma att ldmnas
ut till vara koncernbolag, férmedlare och andra distributionspar-
ter, forsakringsgivare och aterforsakrare och tjansteleverantérer.
Personuppgifter kommer att Iamnas ut till andra tredje parter
(inklusive statliga myndigheter) om sa krdvs enligt lag. Person-
uppgifter kan komma att Idmnas ut till presumtiva kdpare, samt
Overlatas vid forsaljning av vart bolag eller vid dverlatelse av
affdrstillgangar. AIG ldmnar inte ut personuppgifter till andra for
att anvdndas i marknadsforingssyfte.

Internationell éverféring
Pa grund av AlG:s verksamhets globala natur kan personuppgif-

ter komma att 6verforas till parter i andra lander, inklusive USA
och andra lander med annorlunda personuppgiftslagar an de
som finns i EU/EES, dock alltid i enlighet med de

juridiska krav som uppstdills i det land du bor.

Sdkerhet och lagring av personuppgifter

Tillbérliga juridiska och sckerhetsmdssiga atgarder tillampas for
att skydda personuppgifterna. Aven AIG:s tjénsteleverantérer
dr noga utvalda och maste tillampa tillbérliga skyddsatgarder.
Personuppgifter kommer att lagras under den tid som krdvs for
att uppfylla de syften som beskrivs ovan.

Begdran eller fragor
For att begdra atkomst till eller for att korrigera felaktiga person-

uppgifter, eller for att begdra radering eller hemlighallande av
personuppgifterna, eller for att invanda mot dess anvdndning,
vanligen skicka e-postmeddelande till:
personuppgiftsombud@aig.com eller skriv till:
Personuppgiftsombud, AIG, Box 3506, 103 69 STOCKHOLM.

Mer information om AIG:s anvéndning av personuppgifter
aterfinns i var fullstndiga integritetspolicy,
http://www.aigdirekt.se/integritetspolicy

eller s kan du begdra ut ett exemplar genom att
anvdnda kontaktuppgifterna ovan.



