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For- och efterkopsinformation OKQ8 BackUp Husvagn & Husbil

Du har ratt att f& denna information innan du koper forsakringen och det ar viktigt att du Iaser den. Forkops-
informationen ar endast en kortfattad oversikt av forsakringen som ska underldtta for dig att ta stdllning till
om den passar for dina behov. Vi rekommenderar att du sparar denna information.

Som alla forsakringar har dven denna en del begrdnsningar och undantag som du behover kanna till och vi
tar upp nagra av de viktigaste i denna information. Vi uppmanar dig att aven lasa de fullstandiga forsakrings-
villkoren. Om nagot skydd dr sarskilt viktigt for dig, ta reda pd om det omfattas av forsakringen genom att
kontakta oss. Vi tillhandahdller inte radgivning eller ndgon personlig rekommendation vad avser denna
forsakring, men du kan kontakta oss pd telefon 020-65 65 65 for en genomgdng av forsdkringens innehall.

Om du rdkar ut for en skada ar det de fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbrev
som utgor avtalet mellan oss.

Du kan ta del av villkoret p&: www.okq8.se/hem-forsakring/backup-tillaggsforsakring/om-backup-husbil-husvagn/

Forsdakringens omfattning
Forsakring gdller for fordon som ar minst halvforsakrat och ar ett komplement till fordonsforsakringen.

Omfattning

Beskrivning

Ersattning

Sjalvriskreducering

Ersatter utldgg for sjdlvrisk pd hem- eller fordons-
forsakringen till foljd av ersattningsbar skada pé forsdakrat
fordon. Max 2 skador per forsdkringsperiod ersdtts.

o Trafik

¢ Vagnskada/Vagnskadegaranti

e Brand

e Maskin-/elektronikskada

e Glas

o Stold

¢ Raddning/Bargning

e Rattsskydd

Max 3 000 kr

Feltankning

Ersdtter kostnader for bargning till verkstad, samt rengoring
och tomning av tanken. Om det forsdkrade fordonet dr en
husvagn gdller motsvarande for dragbilen om husvagnen var

kopplad till denna. Max 2 skador per forsakringsperiod ersdtts.

Max 3 000 kr

sersdttning

Hyrbils- eller avbrott-

Ersatter 75 % av hyrbilskostnaden, eller 250 kr per dag om du
vdljer att inte ta ut hyrbil, under den tid fordonet repareras pa
verkstad till foljd av skada eller vid stold.

75 % av kostnaden
eller 250 kr per dag,
i max 45 dagar.

Allrisk: Markis och
fortalt

Ersatter kostnad for reparation eller inkdp av ny markis/fortalt
till foljd av skada genom skadegorelse eller annan plotslig
och oforutsedd handelse. Max 2 skador per forsakringsperiod
ersatts.

Max 20 000 kr
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Generellt undantag
Forsakringen ersatter inte for skada som skett fore eller efter forsakringsperioden.

Sarskilda begrdnsningar Hyrbils- eller avbrottsforsdkring

— For att hyrbils- eller avbrottsersattning ska kunna betalas ut maste stolden/driftstoppet leda till ett avbrott
av en vid skadetillfdllet redan paborjad semesterresa.

— Forsdkringen gdller inte om fordonet gatt mer édn 20 000 mil och driftstoppet beror pd maskinskada.

Sarskilda begrédnsningar Allrisk markis och fortalt

Forsakringen galler inte

— for skada till foljd av felaktig montering,

— for skada till foljd av alder eller forslitning av markisen eller fortdltets material,

— for skada som uppkommit nar markis eller fortdalt inte var monterat pd det forsakrade fordonet.

For fullstandig beskrivning av undantag och begransningar hanvisar vi till villkoret.

Vem kan teckna forsdkringen?

Forsakringen kan tecknas av medlem i OK. For att teckna forsakringen maste du dven vara folkbokford i Sverige.
Da OKQ8 ingatt ett gruppavtal med forsakringsbolaget Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial (Gjensidige),
har du som medlem i en OK-forening mojlighet att teckna forsakringen som en frivillig grupp- forsakring.

Forsakringen tecknas av den i hushallet som dr OK-medlem och kan tecknas for fordon som dgs av make, maka,
registrerad partner, sambo eller barn som dar folkbokford pa samma adress.

Vilka fordon omfattas av forsdkringen?
Forsakringen gdller for privatagd svenskregistrerad husvagn och husbil, som finns angiven med registrerings-
nummer i forsakringsbrevet. En forsakring per fordon tecknas.

Fordonet maste vid skadetillfdllet omfattas av hel- eller halvforsdkring for att forsakringen ska gdlla.

Vilka fordon omfattas inte av forsdkringen?

Forsakringen omfattar inte:

— fordon som anvdnds i yrkesmdassig person- eller godstransport eller till yrkesmdssig uthyrning,
— fordon som utgor tillgéng i en enskild naringsverksamhet.

Var gdller forsdkringen?
Forsakringen gdller i hela varlden.

Ndr gdller forsakringen?

Vid nyteckning galler forsakringen med en kvalificeringstid pa 3 dagar fran forsakringens tecknande, vilket
innebdr att forsdakringsskyddet endast gdller for handelser som intraffar efter kvalificeringstiden. Forsakringen
gdller dygnet runt och ersatter skador som intraffar under forsakringsperioden. I forsakringsbrevet framgar
den dag som forsdakringen borjar gdlla.

Forsakringsperiod, Premiebetalning och Uppsdgning

Forsakringen borjar gdlla sé snart OKQ8 administrerat din ansokan. Forsakringsperioden framgdr av ditt
forsakringsbrev. Fran och med det andra forsakringsaret sammanfaller alltid forsakringsperioden med
kalenderdret och om du inte sagt upp forsakringen fornyas den automatiskt med ett ar i taget.

For att bibehdlla forsakringen kravs att du har ett aktivt medlemskap i OK. For det fall du upphor att vara
medlem i OK upphor forsakringsskyddet en ménad efter uttradet.

Premien debiteras manadsvis av OKQ8 via overenskommen betalningsmetod. Om forsdakringen inte betalas
i tid har OKQ8 pd uppdrag av Gjensidige ratt att saga upp forsakringen 14 dagar efter att en skriftlig uppsag-
ning skickats till forsakringstagaren. Betalar du innan dess fortsatter forsakringen att gdlla.
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Forsakringstagaren kan nar som helst sdga upp forsakringen att upphora med omedelbar verkan eller fran
den tid du anger.

Uppsagning fran forsakringsgivarens sida (som inte beror pa utebliven betalning) skall goras skriftligen och
sandas till forsakringstagaren tidigast sex ménader och senast en manad innan forsakringstiden gar ut.

Andring av forsdkringsavtalet
Forsakringens omfattning, premie och villkor kan dndras av forsdkringsgivaren vid borjan av ny forsakrings-

period, dock tidigast 30 dagar efter det att forsdkringsgivaren eller gruppforetradaren informerat om andringen.

Vid skada
Skada ska snarast mojligt anmadlas till OKQ8. Skadeanmadlan gor du enklast pé& okg8.se eller via e-post:
forsakringsskador@okg8.se

Vid skadeanmadlan ska bifogas de handlingar som behovs for att kunna bedoma ratten till ersattning, till exempel:
— kvitto p& betald sjdlvrisk eller ersattningsbesked fran fordonsforsdakringsbolaget dar avdragen sjdlvrisk framgar,
— andra handlingar som kan vara av betydelse for bedomningen av skadan.

Om felaktiga uppgifter Iamnas vid en skadeanmalan eller om information som dr viktig for skaderegleringen
undanhadlls, kan ersattningen komma att sdnkas eller helt utebli.

Angerratt

Ndar du tecknar en forsdkring genom ett distansavtal, till exempel via telefon eller internet, har du enligt lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affdrslokaler ratt att dngra kopet inom 14 dagar fran det att du
har fatt information om d&nger-ratten och mottagit samtliga forsakringshandlingar. Du kan under denna period
kostnadsfritt frantrada kopet av forsakringen genom att meddela OKQ8:s kundservice pa telefon 020-65 65 65,
via post till OKQ8, Box 23900, 104 35 Stockholm, via www.okg8.se eller pa annat satt. Du kan ocksé anvanda
det standardformular som finns pd www.konsumentverket.se.

Om vi inte uppfyller dina forvédntningar; klagomalshantering och rdttslig tvist

Var ambition ar att du ska vara néjd. Om du dr missnojd med ett beslut i ditt drende eller hur ditt drende hante-
rats, ta kontakt med en av véra skadehandlaggare for att reda ut eventuella missforstand. Du kan dven begara
omprovning av vart beslut genom att kontakta OKQ8:s klagomdlsansvarig via post: OKQ8, Klagomalsansvarig,
Box 23 900, 104 35 Stockholm eller e-post: klagomalsansvarigbu@okqg8.se.

Du kan ockséd kostnadsfritt vanda dig till klagomdlsansvarig hos forsdakringsgivaren Gjensidige om du inte dr nojd
med ett drende eller om du har klagomalssynpunkter pd oss, forsakringen eller formedlingen av forsakringen.
Beskriv ditt drende och skicka det till Gjensidige Forsakring, Klagomalsansvarig, Box 3031, 103 61 Stockholm
eller via e-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se. Du kan dven gora en anmadlan via véar hemsida
www.gjensidige.se/klagomal. Dar kan du ocksé Iasa mer om hur vi hanterar ditt klagomadl.

Alla inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet Iangre tid meddelar vi detta. Om du har fatt ditt
drende omprovat och dndd inte dr nojd har du dven mojlighet att vanda dig till:

Konsumenternas Forsakringsbyra
Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge vagledning och hjalp at konsumenter i forsakringsfragor.
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm Telefon 08-22 58 00, www.konsumenternas.se

Allmanna Reklamationsndmnden (ARN)

Du kan aven fa en tvist provad genom att vanda dig till ARN:s avdelning for forsakringsfragor.
ARN:s provning dr kostnadsfri och beslutet har formen av en rekommendation. Postadress: Box 174,
101 23 Stockholm. Telefon 08-508 860 00, www.arn.se
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Kommunal Konsumentvagledare
Du kan ocksé fa rad via din kommunala konsumentvagledare eller genom att besoka Konsumentverkets
webbaserade konsumentupplysning pd www.hallakonsument.se.

Allmdn Domstol
Du kan aven vanda dig till allman domstol for att féa ditt drende provat, se www.domstol.se

Information om behandling av personuppgifter

Personuppgifter ar sddana uppgifter som direkt eller indirekt kan kopplas till en fysisk person. Vi pa
Gjensidige vdrnar om vara kunders integritet ndr vi behandlar personuppgifter. Vi behandlar person-
uppgifter enligt gdllande dataskydds- och forsdkringslagstiftning. Behandling av personuppgifter sker
endast nar det dr nodvandigt for att kunna administrera forsakringarna och fullgora véra skyldigheter
s@som offerera och teckna forsakring samt utfora skadereglering.

Personuppgifterna kan ocksd komma att anvandas for marknadsforing nar vi erbjuder vara kunder andra
forsak-ringar. Gjensidige Forsdkring far in personuppgifter direkt frén kund eller nagon som foretrader
kunden, offentliga register och samarbetspartners, myndigheter och kreditupplysningsforetag.

Personuppgifterna kan komma att ldmnas ut till véra samarbetspartner for att administrera forsakringen,
exempelvis for att sakerstdlla ett medlemskap eller vid skadehantering. Vi kan ibland spela in telefonsamtal
for att utvardera var service och for att dokumentera distributionen av forsakringar.

Vid administrationen av denna forsdkring samarbetar Gjensidige med OKQ8 som anknuten formedlare.
Parterna har ett delat ansvar innebdrande att de var for sig ansvarar for den behandling av person-
uppgifter de foretar for att distribuera och administrera forsakringen. Lds mer om hur samarbetsparterna
behandlar personuppgifter p&d www.gjensidige.se respektive www.0KQ8.se/personuppgifter.

Forsdkringsformedlare
Forsakringen formedlas av
OKQ8 AB

Sveavdgen 155,

Org nr 556027-3244

Box 23 900, 104 35 Stockholm
Telefon 08-506 80 000
www.okq8.se

OKQ8 AB dr registrerad hos Bolagsverket som anknuten forsakringsformedlare till Gjensidige Forsikring ASA.
OKQ8:s registrering kan kontrolleras hos: Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00,

e-post: bolagsverket@bolagsverket.se, www.bolagsverket.se. Registreringen avser skadeforsakringsklasser
1-3,8-10, 12,13, 17 och 18. Pa begdran upplyser Gjensidige om en anstdlld vid OKQ8 har ratt att formedla
forsakringar.

Ansvar for ren formogenhetsskada

Genom att OKQ8 dr anknuten forsakringsformedlare till Gjensidige Forsikring ASA dr Gjensidige ansvarig
for ren formogenhetsskada om formedlaren uppsdtligen eller av oaktsamhet asidosatt sina skyldigheter,
enligt 4 kap 16 § lag (2018:1219) om forsdakringsdistribution, vid distribution av forsakring och detta
drabbar en kund, en forsakringsgivare eller ndgon som hdrleder sin ratt fran kunden. Om du som kund
onskar rikta ett sddant krav, vanligen kontakta Gjensidige, se kontaktuppgifter nedan.

Ersattning

OKQ8 far ersattning for formedling och administration av forsakringar frdn Gjensidige for de avtal som ingas.
For Gjensidiges rakning erbjuder OKQ8 ett antal varianter av BackUp-forsakringen ét sina medlemmar

i Sverige. Ersattning utgar med en procentsats pd betald premie. Ersattningens storlek varierar beroende

pé produkt. For uppdraget som forsdkringsformedlare och administrator av BackUp-forsdkringar utgar en
ersdttning till OKQ8 motsvarande mellan 26 %-38 % av den totala premien.
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Formedlaren kan bli terbetalningsskyldig for ersattning som utbetalats till forsakringsformedlaren om en
forsak-ring som tecknats annullerats.

Frivillig gruppforsdkring

Till grund for forsakringen ligger ett avtal (gruppavtal) som traffats mellan OKQ8, i egenskap av gruppforetradare
for dess medlemmar, och forsdkringsgivaren Gjensidige. Medlem i OK dger ratt att ansluta sig till forsakringen
baserat pa dessa forsakringsvillkor (frivillig anslutning). Gruppforetradare ar OKQ8 som aven formedlar forsakringen
i egenskap av anknuten formedlare till forsakringsgivaren Gjensidige Forsikring ASA. OKQ8 formedlar endast de
forsakringslosningar som erbjuds via gruppavtalet. Forsdkringen formedlas darfor inte pé grundval av en opartisk
analys. For forsakringen gdller, forutom forsakringens villkor, dven vad som anges i gruppavtalet. Forsdkringen
formedlas, administreras och skaderegleras av OKQ8 pa uppdrag av Gjensidige.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare dr Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, org nr 516407-0384.
Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, Box 3031, 103 61 Stockholm.
Besoksadress: Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.

Telefon 0771-326 326, E-post: info@gjensidige.se www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av filial till ett norskt forsakringsbolag i forsta
hand under tillsyn av norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon +47 22 93 98 00,
e-post: post@finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no. Darutover star den svenska filialen aven undertillsyn
av den svenska Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Gjensidiges anstdllda, som sdljer forsdkringar, erhaller en fast manadslon som ibland kan kombineras med
en rorlig ersdttning.

All kommunikation, saval muntlig som skriftlig, mellan Gjensidige och dess kunder i Sverige sker pa svenska.

Kvalificerat innehav
OKQ8 har inget kvalificerat innehav i Gjensidige och Gjensidige har inget kvalificerat innehav i OKQ8.

Aktuella lagar och tillsyn

For detta avtal galler svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan véckas vid svensk domstol. Utover forsakrings-
villkoren gdller bland annat ocksa reglerna i forsakringsavtalslagen (2005:104) och Lagen om forsakringsdistri-
bution (2018:1219) for forsakringen. I fraga om marknadsforing tillampas Marknadsforingslagen (2008:486) och
vid distanskop Lagen om distansavtal och avtal utanfor affdrslokal (2005:59). Vad gdller marknadsforing stéar
OKQ8 och Gjensidige aven under tillsyn av Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post: konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se.
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