Forkopsinformation OKQ8 BackUp

Du har ratt att fa denna information innan du koper férsakringen och det ar viktigt att du laser den.

OKQ83

Forkopsinformationen ar endast en kortfattad 6versikt av forsakringen som ska underlatta for dig att ta
stéllning till om den passar for dina behov. Du kan fa rad och hjalp infér tecknande av forsakring fran
Konsumentverket (Halld Konsument), kommunala konsumentvagledare och Konsumenternas

forsakringsbyra.

Som alla forsakringar har dven denna en del begransningar och undantag du behover kanna till och vi tar
upp nagra av de viktigaste i denna information. Vi uppmanar dig att dven lasa de fullstandiga
forsakringsvillkoren for att sakerstalla att skydd som ar sarskilt viktiga for dig omfattas av forsakringen. Vi
tillhandahaller inte radgivning eller ndgon personlig rekommendation vad avser denna férsékring, men du
kan kontakta oss pa telefon: 020-65 65 65 for en genomgang av forsdkringens innehall.

Om du rakar ut for en skada ar det de fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbrev
som utgor avtalet mellan oss.

Du kan ta del av villkoret pa: www.okqg8.se/hem-forsakring/backup-tillaggsforsakring/om-backup-bil/

Forsakringens omfattning

Omfattning Beskrivning Ersattning
Sjalvriskreducering Ersadtter utlagg for sjalvrisk pa hem- eller fordonsférsakringen till | Max 3 000 kr
foljd av ersattningsbar skada pa forsdkrat fordon. Max 2 skador
per moment nedan, per forsakringsperiod.
e Trafik
e Vagnskada/Vagnskadegaranti
e Brand
® Maskin-/elektronikskada
e Glas
e Stold
e R&ddning/Bargning
e Rattsskydd
Feltankning Ersdtter kostnader for bargning till verkstad, samt rengéring och Max 3 000 kr
tdmning av tanken. Max 2 skador per forsakringsperiod.
Hyrbil eller Ersdtter 75 % av hyrbilskostnaden, eller 150 kr per dag om du 75 % av kostnaden eller
avbrottsersattning inte tar ut hyrbil, under den tid fordonet repareras pa verkstad 150 kr per dag, i max 60
till f6ljd av driftstopp eller vid stéld. Max 2 skador per dagar.
forsakringsperiod.

Begransning

- Forsakringen ersatter inte for skada som skett fore eller efter forsakringsperioden.

For fullstandig beskrivning av undantag och begransningar hanvisar vi till villkoret.

Vem kan teckna forsakringen?

For att teckna férsakringen maste du vara folkbokford i Sverige.

D3 OKQ8 ingatt ett gruppavtal med forsakringsbolaget AIG Europe S.A. Filial i Sverige (AlG), har du som
medlem i OK-férening mojlighet att teckna forsakringen som en Frivillig Gruppfdérsakring. Férsakringen
tecknas da av den i hushallet som ar OK-medlem.

Ar du inte OK-medlem kan du teckna en Individuell férsikring. For att teckna forsakringen krévs da att du ar
agare av det fordon du vill forsakra.

Vad kostar forsakringen?

Forsakringen kostar 75 kr i manaden for OK-medlem (Gruppforsakring) och 89 kr i manaden for icke medlem

(Individuell forsdkring).

Vilka fordon omfattas av forsakringen?

Forsakringen galler for privatagd svenskregistrerad personbil och latt lastbil, som finns angiven med

registreringsnummer i forsakringsbrevet. En férsakring per fordon tecknas.

Fordonet maste vid skadetillfdllet omfattas av hel- eller halvforsadkring for att forsakringen ska galla.
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Vilka fordon omfattas inte av forsdkringen?

Forsakringen géller inte for:

- husbil

- fordon som anvands i yrkesmassig person- eller godstransport till exempel taxi, budbil eller till
yrkesmassig uthyrning

- fordon som utgor tillgang i en enskild naringsverksamhet

Var giller forsakringen?

Forsakringen galler i hela varlden.

Nar galler forsakringen?

Forsakringen galler dygnet runt och ersatter skador som intraffar under forsakringsperioden.
| forsdkringsbrevet framgar den dag som forsakringen borjar galla.

AIG:s behandling av Personuppgifter

For att tillhandahalla vara produkter och tjanster och for att driva var verksamhet, kommer vi (AIG) att
samla in, anvdanda och lamna ut dina personuppgifter. Vi gor detta for olika andamal, beroende av var
relation med dig, inklusive for att fatta automatiserade och icke-automatiserade beslut

(inklusive profilering) om huruvida vi ska tillhandahalla férsdkring, assistans eller andra tjanster, for att svara
pa dina férfragningar och behandla ansprak. Dina personuppgifter kan dven komma att anvandas i
marknadsféringssyfte. Vi kan dven komma att anvanda dina personuppgifter for att upptacka, forebygga och
utreda brott (inklusive bedrageri och penningtvatt). Vi kan komma att dela dina personuppgifter med vara
sam-arbetspartner, tjansteleverantérer och andra tredje parter for dessa andamal. Dina personuppgifter
kan komma att 6verféras utanfor det land dar du befinner dig, inklusive till lander utanfér det Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet. Som registrerad har du vissa rattigheter som giller dina personuppgifter.
Mer information om AIG:s anvandning av personuppgifter och dina rattigheter som registrerad finns pa
www.aig.se/integritetspolicy.

Angerritt

Nar du tecknar en forsdkring genom ett distansavtal, exempelvis via internet eller telefon, har du enligt lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler ratt att angra kopet inom 14 dagar fran det att du
mottagit samtliga forsakringshandlingar. Du kan under denna period kostnadsfritt frantrada képet av
forsakringen genom att meddela OKQ8s kundservice pa telefon: 020-65 65 65.

Forsakringsgivare och ansvarig tillsynsmyndighet

Forsakringsgivare ar AIG Europe S.A. Filial i Sverige, org.nr. 516411-4117, som verkar i Sverige med tillstand
av den svenska Finansinspektionen och ar filial till AIG Europe S.A. som star under tillsyn av Luxemburgs
tillsynsmyndighet CAA. Anstéllda pa AIG erhaller I6n som ersattning; de far inte bonus eller provision som &r
direkt kopplad till forsaljningen.

AlG Europe S.A.

Box 3506, 103 69 STOCKHOLM
Telefon: 08-506 920 70
E-post: kundservice@aig.com
www.aigdirekt.se

Finansinspektionen
Box 7821, 103 97 Stockholm

Telefon: 08-408 980 00
E-post: finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Férsdkringsperiod, Premiebetalning och Uppsagning

Forsakringen borjar galla sa snart OKQ8 administrerat din ansokan. Forsakringsperioden framgar av ditt
forsakringsbrev. Fran och med det andra forsakringsaret sammanfaller alltid forsakringsperioden med
kalenderaret och om du inte sagt upp forsakringen fornyas den automatiskt med ett ar i taget.

Premien debiteras manadsvis av OKQS8 via 6verenskommen betalningsmetod. Om foérsakringen inte betalas i
tid har OKQ8 pa uppdrag av AIG ratt att sdga upp forsakringen 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning
skickats till forsakringstagaren. Betalar du innan dess fortsatter forsakringen att gélla.

Forsakringstagaren kan nar som helst sdga upp forsakringen fér upphérande till ndstkommande
betalningsperiod.

Uppsagning fran forsakringsgivarens sida (som inte beror pa utebliven betalning) skall goras skriftligen och
sandas till forsdkringstagaren tidigast sex manader och senast en manad innan férsakrings-tiden gar ut.
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Vid skada

Skada ska snarast mgjligt anmalas till AIG pa telefon: 0200-87 65 65, vardagar kl. 09:00-17:00 eller via
e-post: okg8backup@aig.com.

Om felaktiga uppgifter lamnas vid en skadeanmalan eller om information som &r viktig for skaderegleringen
undanhalls, kan ersattningen komma att sénkas eller helt utebli.

Om vi inte uppfyller dina férvantningar; klagomalshantering och rattslig tvist

Var malsattning ar ndjda kunder. Om du anser att AIG inte uppfyller sina dtaganden kan du kostnadsfritt
kontakta AlIG:s klagomalsanvarige pa e-post: klagomal@aig.com eller pa telefon: 08-506 920 00. Hit kan du
vanda dig om du t.ex. har synpunkter pa hur vi har reglerat en skada eller om inforsaljningen av forsakringen
(formedlingen) inte uppfyllde dina férvantningar. Galler ditt drende skadereglering kan du dven kontakta
skadeavdelningen direkt via e-post: okq8backup@aig.com.

Utanfor AIG kan du vianda dig till Allmanna Reklamationsnamnden eller Konsumenternas férsakringsbyra.
Allmanna Reklamationsndmnden (ARN)

Box 174, 101 23 STOCKHOLM
Telefon: 08-508 860 00

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Telefon: 08-225 800

Byran kan kostnadsfritt ge dig rad i forsakringsfragor.
Svensk Forsakrings ndmnder prévar tvister inom ansvarsforsakring pa begaran av forsakringsbolaget, se mer
om Ansvarsforsakringens Personskadenamnd pa https://www.forsakringsnamnder.se/APN/.

Du kan dven vacka talan i allman domstol. Tvister, bade avseende forsakringen och férsakringsformedlingen,
avgors av en svensk allmén domstol. Talan mot AIG far vackas dar forsakringstagaren har sin hemort.

. Forsdkringsformedling

OK-Q8 AB, org.nr: 556027-3244, verkar som Anknuten Forsakringsférmedlare 3t AIG vilket kan kontrolleras
hos Bolagsverket. For AlG:s rakning erbjuder OKQS8 ett antal varianter av BackUp-forsakringen at
konsumenter i Sverige. Vid formedlandet av denna forsakring utgar en ersattning motsvarande 23 % av din
inbetalda premie till OK-Q8 AB. AIG ansvarar for skada som forsakringsformedlaren uppsatligen eller genom
oaktsamhet orsakat genom asidosattande av sina skyldigheter enligt lagen om forsakringsdistribution.

Har du klagomal pa férmedlingen ska du kontakta AlG:s klagomalsansvarige pa: klagomal@aig.com eller pa
telefon: 08-506 920 00.

OK-Q8 AB

Sveavagen 155,

Box. 23 900, 104 35 Stockholm
Telefon: 08-506 80 000
www.okq8.se

Bolagsverket

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall
Telefon: 0771-670 670
www.bolagsverket.se

Om du vill kontrollera om en viss anstélld hos formedlaren har ratt att distribuera forsakringar samt om
denna ratt ar begransad till ett visst slag av forsakringar, forsakringsklasser eller grupper av
forsakringsklasser, ska du vanda dig till AIG som pa begéran upplyser om detta.

e  Sprak och marknadsféring

Forsakringsinformation och avtal finns tillgangligt pa svenska. AIG atar sig att kommunicera pa svenska
under avtalstiden. Pa avtal om forsdkring ar svensk ratt tillamplig. Svensk marknadsféringslag har foljts.
AIG och forsakringsformedlaren star under Konsumentverkets tillsyn gallande marknadsféringen av denna
forsakring.

Konsumentverket

Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00E-post: konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se
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